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Yeni model biznes infrastrukturlarimin asas komponentlarina baxis

Xulasa

Sabit biznes infrastrukturu idara olunan, galirli artimi tomin etmak tiglin lazim olan biitiin insan
resurslarinin, proseslarin va digar omaliyyat vasitalorinin diizgiin slagslondirilmasini tamin edir. Bu,
g6zlanilmaz bdylms surati zamani xiisusilo vacibdir. Biznes infrastrukturu plani bir sirkoto bas-
lamaq vo idaro etmok Ggin istifads olunan yol Xaritasi yaradir. Bu yol xaritasi ¢ hissali plandan
ibaratdir: giindalik amaliyyatlar, proseslar va isgilor. Biznes infrastrukturunun har bir komponenti
digarlorindan asili olmayaraq yaradilmali va tohlil edilmalidir. Plan biznesin bdyimasi va golocaya
dogru iralilomasi Gglin mistaqil bir monbs kimi ¢ixis etmolidir. Bundan olavs, biznes infrastrukturu
muassisalora asagidakilar: tomin edir: méhkam tomal, tokrarlana bilon platforma, har dofo bir isi
avvalkindon daha asan edoan bir model va diistur, miistari doyarinin g¢atdirilmasinda ardicilliq vo
miqgyasda gonast. Har bir addimin yeni texnoloji mdociizalori vo maneslari ortaya qoydugu miiasir
biznesin siiretli diinyas1 var. Bu macorada IT infrastrukturunun miihiim komponentlori sizin kom-
pasiniz vo qalxaniniz rolunu oynayir, miioSSisonizi texnoloji labirint arasinda boyiimays dogru
istigamatlondirir.

Statista-nin son hesabatina gora, IT infrastrukturuna qlobal xorclor 4,1 trilyon dollara catacaq.
Burada sual yaramr: IT infrastrukturuna investisiya qoymaq vo onu basa diismok sirkotin uguru
ucun vacibdirmi? Golin bu vacib komponentlori vo onlarin biznesinizin uguruna neco téhfo
verdiyini aragdiraq.
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Overview of the Basis Components of New Model Business Infrastructures

Abstract

A stable business infrastructure ensures that all the people, processes, and other operational
tools needed to drive managed, profitable growth are properly aligned. This is especially important
during times of unexpected growth. A business infrastructure plan creates a roadmap for starting
and running a company. This roadmap consists of a three-part plan: day-to-day operations,
processes, and people. Each component of the business infrastructure should be created and
analyzed independently of the others. The plan should act as an independent resource for the
business to grow and move forward into the future. In addition, a business infrastructure provides
businesses with: a solid foundation, a repeatable platform, a model and formula that makes it easier
to do things every time than before, consistency in delivering customer value, and economies of
scale. There is a fast-paced world of modern business, where every step reveals new technological
wonders and hurdles. In this adventure, the crucial components of IT infrastructure act as your
compass and shield, steering your enterprise toward growth amidst the tech labyrinth.

According to the latest report by Statistics, global spending on IT infrastructure will reach a
whopping $4.1 trillion.
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This arises the question: It is necessary to invest and to understand IT imfracture success for
company? Let's delve into these essential components and explore how they contribute to the
success of your business.

Keywords: business infrastructure, technology, finance, office

Giris

Guclu infrastruktur istonilon ugurlu biznesin osasimi toskil edir. Bu, giindoalik amaliyyatlart
dastokloyan va boylmays tokan veran tocribali iscilordon tutmus tohlikasiz texnologiyaya goador
bir-biri ilo slagali elementlor sobokasins aiddir. NUmuns olaraq restorana baxsaq, onun yaxsi tolim
kegmis komandasi (insanlar), etibarli satis noqtosi sistemi (texnologiyasi) vo rahat, toamiz yemok
sahasi (obyektlori) var. Asagida biz giiclii infrastrukturun qurulmasi iigiin oasas komponentlora vo
strategiyalara nozor saliriq.

Tadqiqat

Insanlar va proseslor

Insanlar ugurlu biznesin hoyat qiivvasidir. Bacariqli vo motivasiyali is¢i giivvesi innovasiya vo
iraliloyiso tokan verir. YUksok istedadi coalb etmok vo saxlamaq vacibdir, bu, gicli brending vo
rogabatodavamli tozminat tolob edon vazifadir. Tolim vo inkisaf programlarina sarmays goymadg
iscilori davamli bdyiimo vo Oyronma lzorinds qurulmus is madaniyyatini inkisaf etdirarok inkisaf
etmok ti¢lin lazim olan bacariqlarla tochiz edir (Nadirov, 2003).

Tokarin donmasini saxlamagq tigiin standartlagdirilmis prosedurlar hoyata kegirilmoalidir. Aydin
sokildo miayyan edilmis proseslar biznesin bitin sahalarinin somarali va ardicil isloamasini tomin
edir. Osas funksiyalar {igiin prosedurlarin kodlasdirilmasi sahvlori azaldir vo amaliyyatlari asanlag-
dirir. Bundan slava, dagiq miayyan edilmis proseslor hamini eyni sohifods saxlayir, aydin {linsiyyat
Vo amokdasliga yol agir (Novruzov, Huseynov, 2007).

Texnologiya infrastruktur

Texnologiya muasir biznes infrastrukturunun morkoazi sinir sistemidir. Bu, biznesin texnoloji
imkanlarini tomin edon inco aparat vo program komponentlari sobokasidir. Diizgiin avadanligin
secilmoasi vo davamli texniki xidmot saxlama gabiliyyati, uygunluq vo emal gtct kimi amillorin
ciddi sokilda nozors alinmasini nazords tutur (Niftullayev, 2002).

Molumatlar texnoloji infrastrukturun digar asas komponentidir. Toahlikasizlik, molumatlarin
saxlanmasi vo axtarisi liglin effektiv strategiyalarin hoyata kegirilmasi vacibdir. Méhkom molumat
morkazi hossas sirkot sonadlori vo ya istehlak¢i soxsi molumatlart olsun, hassas molumatlarin
saxlanmasi tigiin tohliikasiz anbar kimidir. Bununla bels, bir gox misassisalor tglin daha gevik vo
genislono bilon secimlor tomin etmoak Gglin bulud osaslt hollor ortaya ¢ixa bilor. Etibarli vo toh-
likosiz goboko olmadan texnoloji infrastruktur isloyo bilmoz. Goriinmaz slagolor seriyasi olan
soboka konfiqurasiyasi biznesin biitiin aspektlorini birlosdirir; tohllkasizlik vo somarali molumat
axin vacibdir (““Azarbaycan Respublikasinda sahibkarligin inkisaf problemlori” mévzusunda elmi-
praktik konfransin materiallari, 2003).

Obyektlar va fiziki makan

Biznesin karpic torofi do iimumi infrastrukturda mithiim rol oynayir, xtisusan do s0hbat isgilarin
monaviyyatini, mohsuldarligini vo imumi rifahini yiiksaltmok olduqda. Bu, sadocs islomok igtin bir
yero sahib olmaqdan daha da irsli gedir. Ofis sahasinin tortibati yaradiciligi, mohsuldarligi vo
omokdashig1 yarada va ya poza bilor. A¢iq martabs planina sahib olmaq amokdasliq vo komanda isi
uclin fantastikdir, lakin xtsusi sakit zonalar diggotli isi asanlagdira bilar.

Ergqonomika, yani is yerinin insan badonina necs uygunlasmasi fiziki mokanin digqat tolob edon
basqga bir sahosidir. Iscilorin rahat mebel, lazimi avadanliq vo istirahat yerlori ilo tamin edilmosi
dayag-horokoat sisteminin Xastaliklorini va yorgunlugu azaltmaga komok edir (Infrastructure:
Definition, Meaning, and Examples, 2025).

Mohkom fiziki mokan rahat muhitdon vo mohsuldar plandan daha ¢ox seydir, tohllkasizlik
todbirlorinin inteqrasiyasi ilo iscilorin tohlikasizliyi prioritetlogdirilmolidir. Bu, kameralari, girigo
nozarat vo molumat tohllikasizliyi protokollarini shato eda bilor. Tohlikasiz is yeri yaratmagqla,
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muassisalor tokco mohsuldarligi artirmayan, hom do is¢i qiivvesi arasinda rifah hissi yaradan
morkoz yarada bilorlor (“Azorbaycan Respublikasinda milli iqtisadiyyatin inkisaf etdirilmasi
istigamatlori” movzusunda elmi-praktik konfransin tezis-materiallari, 2004).

Maliyya menecmenti

Mohkam maliyys idaragiliyi inkisaf etmok tg¢iin hazirlanmis saglam biznes qurmaq {igiin
osasdir. Maliyys resurslariin diqqatli idara edilmosi miharriklori irsliys dogru itsloyan seydir.
Saglam maliyya tacrubalarina pul vasaitlarinin harakatinin idars edilmasi, budca tartibi vo maliyya
hesabat1 kimi sahalor daxildir.

Budcaloma saglam maliyya manzarasine nail olmagq tigiin ilk addimdir, ¢iinki o, galocok Ugln
yol xaritasini muayyoan edir. Bu, mdvcud aktivlarin tahlili vo resurslarin strateji sokildo boluisdiiriil-
masi prosesidir, har bir maliyys gorarinin boyiimayas kémak etdiyino amin olmaq lazimdir (Menkyu,
2008).

Nagd pulun idars edilmasi daxil olan va ¢ixan nagd pullarin diggatle izlonilmasini nazards tutur
ki, bu da nazarst edilmadikds biznesi mahv eds bilor. Misbat pul axini tomin etmoklo, miassisalor
investisiya imkanlarini tapmaq da daxil olmagqla, cari va golocok 6hdaliklarini yerina yetiro bilarlor
(The Implications of Information Technology Infrastructure for Business Process Redesign, 1999).

Pul vosaitlorinin harakatinin idars edilmasi biznesin imumi maliyys saglamligina dair kritik
fikirlor oldo etmok vasitasi olan maliyys hesabatina gatirib ¢ixarir. Dagiq Vo vaxtinda hesabatla
muossisalor performansa nozarot edos, tokmillosdirilmali sahslori vurgulaya vo osaslandirilmig
gorarlar gobul edos bilorlar (Agamaliyev, Mammadrzayev, 2004).

Gucll infrastrukturun qurulmasi

Somorali biznes infrastrukturu mistoaqil komponentlor toplusu deyil; bu, har bir elementin
sinmaz bir iskele yaratmaq {igiin birlikds isladiyi vahid foaliyyatlori ohats edir. Tocriibali isgilorin
mohsuldarligi vo tohliikasizliyi artirmaq {igiin nazords tutulmus fiziki mokanda ¢igir agan texno-
logiyadan istifado edarkan mioyyon edilmis proseslori izladiyi yaxsi yaglanmis miiharriki tasovvir
edin; maliyys menecmenti muharrikin islomasini tamin etmok Ugiin arxa planda oturur.

Bu kimi s1x infrastrukturun yaradilmasi davamli giymotlondirmo vo tokmillasdirmo tolob edir. s
diinyas1 daim doyigir vo infrastruktur uygunlagma gqabiliyystinoe malik olmalidir. Miintozom
giymatlondirmolor is tolob edon sahalori vurgulamaga komok edir, istor yeni texnologiyalarin
inteqrasiyasi, istor is yerini yenidon konfiqurasiya edir, istorso do diizgiin istedadi iso goturdr.

Davamli inkisaf otrafinda qurulmus is modoniyyati qurmagla, muassisslor 6z infrastrukturlarinin
uzunmiddatli uguru dastoklomasini tamin eds bilarlor (Qafarov, 2005).

Moadoniyyat vo brendin giict: Qeyri-maddi aktivlorin todqiqi

Yuxarida todgig olunan maddi elementlordon basqa, giiclii biznes infrastrukturu brend repute-
siyast vo sirkot madoniyyati do daxil olmagla micarrad aktivlora ehtiyac duyur. Musbat vo
dastokloyici sirket madaniyyati isgilorin sadagetine, bagliligina vo yenilikciliyino gatirib ¢ixarir.
Iscilor Ozlarini sirkotin doyorli tGizvleri kimi hiss etdikdo, hodoflora catmaq vo boyiimok (ciin daha
¢ox addim atacaqlar (Key Components of IT Infrastructure: A Guide for Business Success, 2024).

Eynilo, giiclii brend reputasiyas1 miistarilor, investorlar vo torofdagslar arasinda etimadi ilhamlan-
dirmaga komok edir. Bu, sirkotin onlayn olarag neca gabul edildiyindon tutmus mistarilorlo neco
qarsiligh alagads olduguna qadar hor seyi ohato edir — mahsul va ya xidmatin keyfiyyati do boyik
rol oynayir (Kuslin, 2005).

Misbat modaniyyst vo gucli brend yaratmaqg Uciin vaxt sarf etmokls, musassisalor ragabat
ustlinltiyuns vo daha saglam va davamli biznes infrastrukturuna malik olurlar.

Biznes infrastrukturunun miixtalif komponentlorini basa diismok va onlar1 strateji sokilds idars
etmokla, bizneslor doyismoys gadir olan gucli infrastruktur qura bilorlor. Bu iskele bizness
maneslori dof etmays, inkisaf imkanlarini alo kegirmays vo daim doyison is diinyasinda uzunmiid-
dotli ugur aldo etmoys imkan verir (Nadirov, 2003).

Biznesin maliyyoslosdirilmasi istonilon biznes infrastrukturunun ssas komponentidir, Gzarindo
islomoali oldugunuz sahalordon biri do otrafdaki rogiblarinizi bilmakdir. Biznes modeliniz, hamginin
giymotlor vo mohsullarla olagodar bazar vo demografik molumatlarin xiilasasini oldo edin. Bu
molumati hamfikirli biznes sahiblari ilo birbasa miisahibs, eloco do internet vasitasilo aldo etmok

23



ELMI i$§ Beynalxalq Elmi Jurnal. 2025 / Cild: 19 Say1: 3 / 21-25 ISSN: 2663-4619
SCIENTIFIC WORK International Scientific Journal. 2025 / Volume: 19 Issue: 3 /21-25 e-ISSN: 2708-986X

olar. Hoyata davamli va icra edilo bilon biznes mogsadlori, yaxs1 bir missiya bayanati vo boylima
gozlontilorinizlo galin. Ilkin bdyiima marhalolorinds size lazim olacaq biznes omoliyyat mihiti
yaradin. Ofis sahasini icarays gotlirmok, movcud binani almaq va ya yeni bina tikmok barads gorar
verin (Manafov, 1997).

Migyaslanma va alaganin rolu

Siiratlo doyison biznes toloblari ilo slamotdar olan bir dévrds IT infrastrukturunun component-
lori daxilinds migyaslanma sadaco alave Ustunlik deyil, cox vacibdir. Bu, toskilatin cari proseslari
narahat etmodon vo ya yilksok Xorclorlo lzlosmadon bdyiimo ilo uygunlasaraq, IT imkanlarini
qiisursuz sokildo artira bilocayina zomanat verir.

Bu, IT infrastrukturunun doyison toloblora somorali uygunlasma qabiliyyotino aiddir. Istor
bOylmoys uygunlasmaq ti¢iin genislonir, istarsa do Xorclari azaltmaq ti¢iin miqyasi azalir, miqyas-
lana bilon infrastruktur biznesin gevik va cavabdeh gqalmasini tomin edorok dinamik sokilds tonzim-
lana bilor (Mustafayev, 2008).

Baglant1: Istonilon IT infrastrukturunun hayat Xatti onun olagesidir. Bu, fiziki soboko baglan-
tilarin1 vo infrastrukturun moxtslif hissalori ilo xarici diinya arasinda alagoni asanlasdiran virtual
soboka komponentlarini ohats edir. Yiksak saviyyali alage molumatlarin togkilat daxilindo problem-
siz sokildo axmasini tomin edir, mohsuldarligi vo omokdaslig1 artirir.

Natica

Biznes infrastrukturu snonavi olaraq avadanliq, kompiiter vo zavod kimi fiziki aktivlors aiddir,
lakin 0, hamginin asas biznes funksiyalarini dostoklomok Ugun istifads edilon texnologiya yigimini
da ohato edir, o cimlodon: Maliyysa menecmenti, insan resurslart (HR), omok haqqi, miistori
minasibatlarinin idars edilmasi (CRM) va sanad idaraetmo sistemlori — va bu sistemlarin hor hansi
uygunluq toloblorino cavab verarkon bir-biri ilo neco slage saxlamasi vo inteqrasiya etmasinin
nozordon kegirilmasi. Biz getdikco artan haocmds molumat topladiqca vo onlara etibar etdikcs, bu
texnologiya infrastrukturu mulahizalori bitiin 6l¢tli bizneslor Gg¢lin getdikca daha vacib olur.

Infrastrukturun on yaxs1 tacriibalori biznes ehtiyaclarmin vo mogsadlorinin aydin sokildo basa
diigiilmosini, strateji planlagdirma, biidco Vo prognozlasdirma vo idaroetma proseslori ilo
uygunlagsmani va effektiv doyisikliklorin idars edilmasini shato edir.
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